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PROCEDIMIENTOS

GSG-CAP-R-01

Solicitud de capacitacion y banco de preguntas

65.6 Procedimientos Una vez los deben conservarse en el archivo de
— — gestion durante un afio y luego transferirse al archivo central, donde
GPL-GCN-P-01 Pr 1to Gestion del permaneceran tres afios. Al finalizar el periodo de retencién, se
1AR0  3AfOS x yse farén de forma p
GPL-GCN-P-02 Pr 1to Capacitacio SAIA
65,1 Manuales
GCI-CAP-E-01 Manual Técnico administracién de moodle Una vez los deben conservarse en el archivo de
gestion durante un afio y luego transferirse al archivo central, donde
1ARO 3 AROS X permaneceran tres afios. Al finalizar el periodo de retencién, se
GPL-GCN-M-02 Manual de usuario solicitud capacitacién SAIA I anyse an de forma permanen
65.4 Instructivos
Una vez los deben conservarse en el archivo de
gestion durante un afio y luego transferirse al archivo central, donde
65G-CAP-1-01 Instructivo Gestion de Cambio SAIA X 1ARO 3 AROS X permanecerdn tres afios. Al finalizar el periodo de retencion, se
anyse 4n de forma permanent
70 PLANEACION Y GESTION ORGANIZACIONAL
70.7 Planeacion. Una vez , los deben conservarse en el archivo de
gestion durante un afio y luego transferirse al archivo central, donde
GCI-CAP-R-07 C temas permaneceran tres afios. Al finalizar el periodo de retencion, se
DRIVE X 1ANO  3AR0S X X ¥ se custodiaran de forma p
GSG-CAP-R-04 Mapa de empatia
70,8 Posicionamiento de marca.
GSG-CAP-R-03 Buyer Personas Una vez aprobados, los documentos deben conservarse en el archivo de
gestion durante un afio y luego transferirse al archivo central, donde
DRIVE X 1AN0 3AR0s X X permaneceran tres afios. Al finalizar el periodo de retencion, se

yse iaran de forma pe

Convenciones
oporte: F:Fisico
oporte: E: Electrdnico

IDisposicion Final: $: Seleccion
IDisposicion Final: E: Eliminacion

Gerente, Subgerente o Director - Proceso / Area
Johanna Gomez Navarrete

INivel de Seguridad::interno, P: Privado, C: Confidencial
Tiempos de retencion:AG:Archivo Gestion
Tiempos de retencion:AC:Archivo Central
IDisposicin Final: CT: Conservacién Total

Disposicion Final: MT: Medio Técnico (M: Microfilmacion - Y: Digitalizacion)

EL PRESENTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE INTER RAPIDISIMO S.A. SU UTILIZACION ES EXCLUSIVA

Director

| de Gesti6n D
Yuri Natali Toquica

Fecha de Aprobacién Comité de Archivo:

Y PRIVILEGIADA PARA EL FUNCIONAMIENTO INTERNO DE LA COMPARIA, NO DEBE SER REPRODUCIDO TOTAL NI PARCIALMENTE.

Gerente de Procesos
Eliana Marcela Gutierrez Pinzon

6n: Uso Internol

Clasificacion de la informa
—




		2025-11-14T14:58:15-0800
	Digitally verifiable PDF exported from www.docusign.com




